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     บทนำ (Introduction) 

ระบบบริการจัดการอีเมลองค์กร (PBN2 Mail Portal) ถูกพัฒนาขึ้นเพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ในการจัดการบัญชี Google Workspace ขององค์กร โดยสามารถเข้าใช้งานระบบ
ได้ที่เว็บไซต์: https://login.pbn2.go.th/pbn2mail/ 

 

       หมวดที่ 1: การขอใช้งานอีเมลใหม่ (New Enrollment) 

สำหรับบุคลากรบรรจุใหม่ หรือผู้ที่ยังไม่เคยมีอีเมล @pbn2.go.th มาก่อน 

ขั้นตอนการปฏิบัติ (Standard Operating Procedure): 

1. เข้าสู่หน้าเว็บไซต์หลัก และคลิกท่ีเมนู "ขอใช้งานอีเมลใหม่" 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. กรอกข้อมูลส่วนบุคคลให้ครบถ้วน โดยระบบจะบังคับให้เลือก อำเภอ และ โรงเรียนตามลำดับ  

 

3. ในส่วนของ ชื่อ-นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) กรุณากรอกด้วยตัวพิมพ์เล็กท้ังหมด โดยระบบจะสร้าง
รูปแบบอีเมลให้ท่านดูอัตโนมัติ (หากอีเมล์ซ้ำกจ็ะได้รับชื่อ mail ตามท่ีแสดงผล) 

 

 

 

 

4. แนบไฟล์หลักฐานยืนยันตัวตน เช่น ภาพถ่ายบัตรประจำตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือบัตรอ่ืนๆ ที่แสดงว่าอยู่
ในสังกดั สพป.เพชรบูรณ์ เขต 2 

  

 

 

 

 

 



5. กดปุ่ม เพื่อยืนยันการยอมรับ นโยบานและข้อปฎิบัติการใช้งานระบบอีเมล 

 

6. ยืนยันตัวตนโดยบวกตัวเลขท่ีปรากฏ (Captcha) และกดปุ่ม "ส่งข้อมูลลงทะเบียน" 

 

 

 

       หมวดที่ 2: การขึ้นทะเบียนบัญชีเดิม (Legacy Verification) 

สำหรับผู้ที่มีบัญชีอีเมล @pbn2.go.th ใช้งานอยู่แล้ว เพื่อนำข้อมูลเข้าสู่ระบบจัดการฐานข้อมูลใหม่ 

ขั้นตอนการปฏิบัติ: 

1. ที่หน้าเว็บไซต์หลัก คลิกท่ีเมนู "ขึ้นทะเบียนบัญชีเดิม"  

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  ระบ ุชื่ออีเมลเดิม ที่ท่านใช้งานอยู่ (เฉพาะด้านหน้า ไม่ต้องพิมพ์ @pbn2.go.th)  

 

 

 

 

 



3. กรอกข้อมูลส่วนบุคคล อับโหลดหลักฐานยืนยันตัวตน และกดปุ่ม "บันทึกข้อมูลขึ้นทะเบียน" [            
แทรกรูปภาพ: ปุ่มกดยืนยันบันทึกข้อมูล ]  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       หมวดที่ 3: การตรวจสอบสถานะการอนุมัติ (Status Tracking) 

หลังจากส่งข้อมูลแล้ว ผู้ใช้สามารถเข้ามาตรวจสอบสถานะได้ตลอดเวลา 

ขั้นตอนการปฏิบัติ: 

1. ที่หน้าเว็บไซต์หลัก คลิกท่ีเมนู "ตรวจสอบผลการสมัคร" 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. กรอก "เลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก" ของท่าน และกดปุ่มตรวจสอบ 
 

 

 

 

 

 

 

3. ระบบจะแสดงผลลัพธ์ 3 รูปแบบ ได้แก่: 

  รอตรวจสอบ (Pending): ข้อมูลของท่านอยู่ในระบบแล้ว รอเจ้าหน้าที่ดำเนินการ 

  อนุมัติ (Approved): ท่านสามารถนำอีเมลที่ปรากฏไปล็อกอินเข้าใช้งานได้ทันที 

  ไม่อนุมัติ (Rejected): จะแสดงเหตุผลประกอบ เช่น เอกสารไม่ชัดเจน ให้ติดต่อผู้ดูแลระบบ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

       หมวดที่ 4: การเข้าใช้งานอีเมลองค์กรครั้งแรก (First-time Login) 

เมื่อบัญชีของท่านได้รับการ "อนุมัติ (Approved)" แล้ว ให้ดำเนินการเข้าสู่ระบบดังนี้ 

1. เข้าระบบผ่านอีเมลส่วนตัว (เพ่ือรับรหัสผ่าน) ทีล่งทะเบียนไว้ จะได้รับข้อความผลการสมัคร 
 

 

 

 

 

2. เข้าไปที่เว็บไซต์ www.gmail.com 

3. กรอกชื่ออีเมลของท่าน (ที่ได้จากหน้าระบบตรวจสอบสถานะ) เช่น somchai.jai@pbn2.go.th  

4. กรอกรหัสผ่านเริ่มต้น (Default Password) ที่ผู้ดูแลระบบแจ้งไว้ 

5. ระบบของ Google จะบังคับให้ท่าน "ตั้งรหัสผ่านใหม่" ทันที เพ่ือความปลอดภัยขั้นสูงสุด  

 

       หมวดที่ 5: กรณีลืมรหัสผ่าน (Password Recovery) 

หากท่านลืมรหัสผ่าน ไม่จำเป็นต้องโทรแจ้งผู้ดูแลระบบ สามารถทำเรื่องขอรหัสใหม่ได้ด้วยตนเอง 

ขั้นตอนการปฏิบัติ: 

1. ที่หน้าเว็บไซต์หลัก คลิกท่ีเมนู "ลืมรหัสผ่าน"  
 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.gmail.com/


2. กรอก เลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก และ อีเมลส่วนตัว (ที่ใช้ลงทะเบียนไว้ในระบบ) ให้ตรงกัน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. กดปุ่มตรวจสอบข้อมูล หากข้อมูลถูกต้อง ระบบจะทำการสร้างรหัสผ่านใหม่ (Auto-Generate) และ
ส่งไปที่อีเมลส่วนตัวของท่านทันที 

4. ให้ท่านเปิดอีเมลส่วนตัว เพื่อนำรหัสผ่านใหม่ไปเข้าสู่ระบบที่ Gmail.com 

 

   ช่องทางการติดต่อ (Support & Helpdesk): หากพบปัญหาการใช้งาน กรุณาติดต่อ: กลุ่มส่งเสริม
การศึกษาทางไกลฯ สพป.เพชรบูรณ์ เขต 2 โทรศัพท์: 056-704-808 ต่อ 34 

 


